
2012-02-13 Jämlika 
välfärdstjänster

Presentatör
Presentationsanteckningar
Presentera priofrågan genom att tala om begreppet jämlikhet och ge en bild av vilka frågor vi arbetar med. Läs gärna Faktabladet och på hemsidan om ni vill veta mer.

Vad tänker ni på när ni hör ordet jämlikhet?
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samma välfärd?

samma land, samma plats, samma tid …

Presentatör
Presentationsanteckningar
Vi tycker nog oftast att vi är duktiga på det här med jämlikhet i Sverige …

Det här är några kvinnor i Sverige i samma ålder, på samma plats men hur är det med deras tillgång till våra tjänster? Med deras hälsa. Är det lika villkor eller?

Fakta visar på att människors villkor är ojämlika. Det kan skilja stort mellan olika grupper. Det gäller  både människors hälsa men det gäller lika mycket sektorns tjänster. Vård, omsorg, skola etc. 



Upplägg – seminarium 8 februari

- Jämlikhetsbegreppet. Vad betyder det för dig? För mig?

- SKL:s arbete med jämlika välfärdstjänster, bl.a. ex. från 
kunskapsöversikt Äldreomsorg på (o)lika villkor

- Hur styr och leder vi för att göra jämlikt?

- Gruppdiskussioner med stöd av  ”Göra jämlikt är att göra 
skillnad”
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

 

Skillnaden i livslängd ökar mellan låg- och högutbildade



 

Utlandsfödda tycker att tillgängligheten är sämre och har lägre 
förtroende för sjukvården än svenskfödda.



 

Fler arbetare och utrikesfödda avstår läkarbesök trots behov



 

Ensamstående kvinnor med barn röker mer och har mer besvär 
av värk, psykisk ohälsa, övervikt.



 

Föräldrautbildning når i lägre grad utlandsfödda, lågutbildade, 
arbetslösa



 

Äldreomsorgen – ojämlikhet i kraven på anhöriga



 

Bristande kunskap om invandrade äldre och homosexuella 
äldre
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Högutbildade kan köpa hushållstjänster medan lågutbildade får hjälp av anhöriga.

Styrs inte av äldres önskemål. Endast 1 av 10 föredrar anhörigas insatser framför offentlig omsorg.



Vilka olikheter är ojämlika?
Diskussion…
- Att äldre är sjukare än yngre?
- Att kvinnor lever längre än män?
- Att kvinnor mår sämre än män?
- Att rika är friskare än fattiga?
- Att stadsbor lever längre än landsbygdsbor?
- Att lång utbildning och långt liv följs åt?
- Att långa människor har en minskad risk för hjärt- och 

kärlsjukdomar än korta människor?
- Att rökare dör yngre än icke rökare?
- Att löpare har bättre kondition än icke löpare?
- Att arbetslösa är sjukare än de som har jobb?
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Vad är det som gör skillnader 
orättvisa?

- De människor (inte naturen) åstadkommit
- De som någon annan än en själv har åstadkommit
- De som är särskilt allvarliga
- De som inte kan kompenseras
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Jämlik hälsa handlar vanligen om 
social jämlikhet

- Jämlikhet mellan olika socioekonomiska grupper
- Jämlikhet mellan olika utbildningsnivåer
- Jämlikhet mellan olika ekonomiska grupper
- Jämlikhet mellan olika geografiska områden
- Jämlikhet med avseende på religion, etnicitet, kultur, genus etc.
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Olika typer av ojämlikhet i hälsa

- Socialt skapade skillnader i hälsotillstånd
- Ojämlik tillgång till och nyttjande av samhällsservice ex. hälso- 

och sjukvården
- Geografiska och regionala skillnader
- Skillnader i behandlingsresultat
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Jämlika välfärdstjänster 

göra lika = göra skillnad
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2011-09-01 | Jämlik hälsa & välfärd

Följ uppdraget på www.skl.se/jamlikvalfard
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Presentera priofrågan genom att tala om begreppet jämlikhet och ge en bild av vilka frågor vi arbetar med. Läs gärna Faktabladet och på hemsidan om ni vill veta mer.

Vad tänker ni på när ni ör ordet jämlikhet?

http://www.skl.se/jamlikvalfard


Aktiviteter 2012
Jämlik hälsa, vård och omsorg
- Nationell Plattform för jämlik hälsa och vård. 
- Jämlik vård – vårda jämlikt. Nationell konferens 11 juni 2012
- KOL-projektet. Förbättrad och mer jämlik KOL-vård.
- (O)jämlik äldreomsorg. Kunskapsöversikt

Samling för social hållbarhet och minskade skillnader i hälsa 2011-2013. 
- 21 landsting, regioner och kommuner deltar

Göra jämlikt är att göra skillnad. 
- vägledning för jämlik och styrning

Lärandeprojekt Vård på lika villkor 2011-2013
- 8-10 verksamheter i första linjens vård deltar
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(o)jämlikheter inom vård och omsorg 
för äldre

- Äldre – en heterogen kategori

- Omsorg baseras ofta på föreställningar och tolkningar av äldres 
behov. Inte på fakta om behov.

- Psykisk ohälsa vanligt förekommande bland äldre. Psykisk 
ohälsa ej grund för att få omsorg.

- Brist på kunskap om invandrade äldre och om äldre 
homosexuella

- Ekonomiska mest sårbara – äldre med långvarig psykisk 
funktionsnedsättning
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(o)jämlikheter inom vård och omsorg 
för äldre

- Äldreomsorgens förändrad innehåll senaste 20 åren

- Ojämlika krav på anhöriga. Lågutbildade äldre får hjälp av 
anhöriga. Högutbildade köper tjänster

- Offentlig omsorg ersätts med anhörigas insatser

- Anhörigprövning saknar stöd i lagen
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Göra jämlikt är 
att göra skillnad
- vägledning för jämlik styrning 
och ledning



Att arbeta normkritiskt

- Synliggöra maktordningar

- Titta på de normer som ligger till grund för verksamheten

- Vända på perspektiven

- Riktade insatser under en begränsad tid, men vad är 
underliggande orsakerna till ojämlikheten

- Att synliggöra vilka normer vi själva är bärare av

- Målet är att bredda normerna och inkludera flera – inte bara 
normgruppen.

- Vänd blickarna inåt – vänd blickarna utåt
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Att integrera jämlikhet 
i styrning och ledning 



Arbetsgång enligt Vägledningen

Steg 1. Nulägesbeskrivning

- Struktur

- Process

- Resultat

Steg 2. Målformulering

Steg 3. Genomförande

Steg 4. Uppföljning
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Grupparbete:

1. Nulägesbeskrivning
Strukturell nivå (policys och värderingar) (s.25)

Ge konkreta exempel utifrån den verksamhet du arbetar i idag.

• Ingår jämlikhet som mål och åtaganden i viktiga styrdokument?

• Ingår jämlikhet i som del av riktlinjer för upphandlingar?

• Ingår jämlikhet som del i det personalpolitiska arbetet?
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Processnivå

• Ingår jämlikhetsperspektiv i kvalitetsarbete och 
verksamhetsutveckling? Hur?

• Ingår jämlikhetsperspektiv i uppföljning? Hur?

• Ingår jämlikhetsperspektiv i kommunikationsarbetet? Hur?

• Kontinuerligt och systematiskt arbete med kultur och 
värderingar som vänder sig till all personal och utgår från 
normkritiskt förhållningssätt?
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Att integrera jämlikhet 
i styrning och ledning 

Presentatör
Presentationsanteckningar
Skapa mål för verksamheten så att den når alla olika

Genomför de insatser som syftar till att nå de mål som har formulerats. (Säkerställa att de insatser som görs inte hamnar i projektfällan.)

Uppföljning och fortsatt arbete – viktigt att ha en plan för redan i genomförandet och vid målformulerandet.
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